
ÚČELY POUŽITIA OSOBNÝCH ÚDAJOV

TYP

A.

Komunikovať

B.

Posudzovať 
a prijímať 
rozhodnutia 
(automatizo-
vane aj neau-
tomatizovane 
vrátane 
vytvárania 
profilov 
jednotlivých 
osôb)

C.

Poskytovať 
poisťovacie 
služby, 
uplatňovanie 
nárokov v 
rámci poist-
ných udalostí 
a asistenčné 
a ďalšie 
produkty a 
služby

D.

Posudzovať 
oprávnenosť

E.

Zlepšiť 
kvalitu našich 
produktov 
a služieb, 
poskytnúť 
zamestn-
ancom 
školenie a 
zabezpečiť 
informačnú 
bezpečnosť

F.

Odhaľovať, 
vyšetrovať 
zločiny a 
predchádzať 
im

G.

Vykonávať 
výskum a 
analýzu 
údajov

H.

Poskytovať 
marketingové 
informácie

I.

Umožňovať 
vašu účasť 
na súťažiach, 
lotériách a 
podobných 
propaga-
čných akciách

J.

Personali-
zovať priebeh 
používania 
služieb

K.

Riadiť naše 
obchodné 
činností a 
infraštruktúru 
IT

L.

Riadiť 
sťažnosti, 
spätnú väzbu 
a požiadavky

M.

Dodržiavať 
platné zákony 
a regulačné 
nariadenia

N.

Zaviesť a 
obhajovať 
zákonné 
práva

1.

Kontaktné údaje ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO

2.

Všeobecné 
informácie

ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO

3.

Informácie 
o vzdelaní a 
zamestnaní

ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO

4.

Informácie o poistení 
a poistnej udalosti

ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO

5.

Štátne a iné oficiálne 
identifikačné čísla

ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO

6.

Finančné údaje a 
údaje o účte

ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO

7.

Zdravotný stav ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO

8.

Iné citlivé informácie ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO

9.

Telefónne záznamy ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO

10.

Fotografie a video 
záznamy

ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO

11.

Informácie na 
odhaľovanie, 
vyšetrovanie alebo 
predchádzanie 
trestnej činnosti 
vrátane podvodov 
a prania špinavých 
peňazí

ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO

12.

Informácie, ktoré 
nám umožňujú 
poskytovať produkty 
a služby

ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO

13.

Marketingové 
preferencie, 
marketingové 
aktivity a spätná 
väzba od 
zákazníkov

ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO

14.

Informácie o 
internetových 
činnostiach

ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO

15.

Doplňujúce 
informácie z iných 
zdrojov

ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO ÁNO


